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Viv giti tai liéu

Kinh givi: Céc cép ly co s& truc thude
Pang bo Uy ban nhan dan Thanh ph

Can cir Quy ché lam viée ctia Ban Chip hanh Pang bo Uy ban nhan dan
Thanh phd, Vin phong Pang tuy Uy ban nhan dan Thanh phé kinh chuyén
Chi thi s6 01-CT/TU ngay 18 thang 9 nim 2025 ctia Ban Thudng vu Thanh ty
vé tang cudng su lanh dao ctia Pang ddi voi cong tic du luén x4 hoi trong tinh

hinh m&i dén cac don vi d€ nghién ctru, quan triét thuc hién.
Tréan trong.

Noi nhén:

- Nhu trén (Kem CT 01),

- Thuong truc Dang Gy (dé bdo cdo),

- Céc ddng chi Uy vién Ban Chép hanh
Péng bo Uy ban nhén dan Thanh phd,
- Céc co quan chuyén trach Pang ty
Uy ban nhéan dan Thanh phé,

- Luu VP/X

Pham Van Linh



THANH UY THANH PHO HO CHI MINH PANG CONG SAN VIET NAM
* TP. Ho Chi Minh, ngéy 18 thing 9 nam 2025
$6 01-CT/TU

CHI THI
ting cwdong sy linh dao cia Ding
doi voi cong tac du ludin xa hoi trong tinh hinh méi

Thanh phé H6 Chi Minh la d thj ddc biét, trung tdm 16n vé kinh té, tai chinh,
thuwong mai, vin hoa, khoa hoc - cong nghé, d6i méi sdng tao, gido duc - dao tao cla
vung kinh té trong diém phia Nam va ca nuéc; dong thoi, 1a cla ngd két nodi
quan trong voi khu vue va thé gidi; voi dan ) dong, da dang thanh ph_f’-m xa hoi.
Thoi gian qua, viéc thue hién Két luan sb 100-KL/TW ngay 18 thang 8 nam 2014
ctia Ban Bi thu khéa XI vé viée “ddi méi va nang cao chét lugng cong tac diéu tra,
nam bét, nghién ctru dur ludn xa hdi”, Chi thi s6 12-CT/TU ngay 05 thang 4 nim 2017
ctia Ban Thuong vu Thanh ty vé “tiép tuc d6i méi va nang cao chét lugng cong tic
ndm bit, diéu tra, nghién ctru du ludn xa hi” va cac viin ban chi dao cla Trung wong,
Thanh ty, céng tic du ludn xa héi da dat nhiéu két qua quan trong, gop phan phuc vy
qué trinh ldnh dao, chi dao cta ¢dp Uy, chinh quyén cdc cép ndm bit, phan dnh
kip thoi tinh hinh tu tuéng, nguyén vong clia cic tang 16p Nhéan déan; doi ngii
cong tac vién du ludn xa hoi tir Thanh phd dén co sé duoe cing ¢b, kién toan va timg
budc ning cao chét luong, gbp phan gitip cip ty, chinh quyén céc cép trong nédm bét,
phan anh, dinh hudng du luan x& héi.

Thue hién Chi thi s6 47-CT/TW ngay 23 thang 5 nam 2025 ctia Ban Bi thu vé
ting cudng st ldnh dao cua Pang doi véi cong tac du ludn xa hoéi trong tinh hinh mai,
Ban Thudmg vu Thanh Gy yéu cau cic cip uy, td chire dang, chinh quyén, Mt tran
T quéc, che th chirc chinh tri - xa hdi quan triét, thuce hién nghiém tic, hiéu qua cac
ndi dung sau:

1. Tang cudng sy linh dao, chi dao, quéan triét va td chire thye hién tht cée chu truong,
quan diém ctia Pang vé cong tac du luan xa hoi, tao su chuyén bién manh mé, ro nét
nhén thirc va hanh déng. Cong tac du ludn xa hoi phai bam sat chi truong, dudng 16i
clia Pang, tinh hinh thye tién ctia Thanh phd Hé Chi Minh; phuc vu thiét thyue cac
nhiém vu chinh trj quan trong ctia dat nude va dia phuong. Xac dinh day la mot trong
nhiing ndi dung quan trong clia cong tac tu tudng, cong tac xay dung, chinh don Pang
va lanh dao, chi dao, quan 1y xa hoi; 1 khau bit bude trong quy trinh xay dung, t& chirc
thure hién va danh gia két qua thue hién chi truong, dudng 16i ctia Pang, chinh séch,
phap luat cia Nha nude, cac du én phat trién kinh té - xa hdi, cdc phong trao, cudc
vin dong ¢6 anh hudémg sau rong dén doi séng Nhan dan. Trén co so ndim bit, phan dnh
du ludn, can thue hién tét cong téc tuyén truyén, vén dong, giai thich d& Nhan dén
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nhén thirc dang, day du ban chat van dé, sy kién, an tm, tin tudong, doan két,
dong thuan cao véi chi truong cia Pang, chinh sich, phap ludt coa Nha nude va
chu truong cua Thanh pho Ho Chi Minh,

2 Cap ly, t6 chirc dang, nhét 13 ngudi dimg diu cip iy, chinh quyén chi dong
nam bit, tmp thu, xur ly th{mg tin phén anh tir du [udn xa@ hoi. Chi trong st dung céc
két qua didu tra, khdo sat, ndm bat, nghién clru du ludn x@ hdi phuc vy qué trinh
xay dung, diéu chinh cac chu truong ctia cdp ty, quan |y nha nude cta chinh quyén,
ting cuong cong téc lanh dao, quan 1y xd hdi. Thyc hién nghiém theo quy dinh t5 chirc
tiép xuc, dbi thoai v6i Nhan dan; phan hoi, xir Iy kién nghi, d& xudt tir co s& va clia
Miit tran T qudc, cée t6 chire chmh tri - x4 hoi Thanh phd nhim kip thoi giai quyét
t6t cong téc tu tudng, nhitng van dé, su kién du ludn xa hoi quan tam, birc xuc.
Lay két qua cong tac du ludn x4 hoi 14 tiéu chi quan trong trong ddnh gia két qua
thire hién nhiém vu chinh tri ctia co quan, don vi, dia phuong.

3. Nang cao chat lwong, hiéu qua cong tac ndm bit, phén tich, du béo, phan anh
va dinh hudng du ludin x4 hoi, bao dam tinh kip thdi, khdch quan, khoa hoc va toan dién.
Ting cudng khéo sét, diéu tra chuyén dé vé nhiing vin d&, su kién, chi truong 16n
co tac dong dén doi séng Nhin dan; dic biét 1a trude, trong va sau khi trién khai céc
chinh sach, dy 4n 16m, cdc vy vige, su kién duge du ludn déc biét quan tim. Cha dong
phét hién sém céc nguy co gy bat én du ludn dé c6 bién phap dinh huéng, xir 1y
kip thoi.

4. Phat huy manh mé vai trd cua ddi ngli cdng tic vién du ludn xa hoi cac aap,
cling ¢b, ndng cao hiéu qua hoat dong mang ludi cong téc vién rong khip, ¢6 co clu
hop 1y theo dia ban, nganh nghe, thanh phan dan cu. Xay dt,mg doi ngli o pham chit
chinh tri, dao dtc tdt, am hiéu thye tién, ¢6 k§ ncmgb giao tiép, phan tich, téng hop
va nim bét tdm ly x@ hgi. Tang cudng tap huan, boi dudng, trang bj céng cu phuc vu
cong tac ndm bat, diéu tra, nghién ctu du luan x4 hdi cho doi ngli cong tac vién du ludn
xd hoi cdc cép.

5. Bao dam céc diéu kién vé to chire bo mdy, co ché, chinh sach, kinh phi cho
cdng tac du ludn x4 hoi. Ra soat, kién toan td chire bd may chuyén trach, thyc hién
c¢dng téc du ludn x4 hoi tir Thanh phé dén co sé; xay dung quy dinh, tiéu chuan
hoat ddng lyc Iwgng cong téc vién cap Thanh phé va co s6.

6. Nang cao hidu qua cong tac phdi hop gitra céc co quan trong hé thong
chinh tri, nhit [a gitra Ban Tuyén gido va Dan vén Thanh ty, Mat ttan Té québe,
chc tb chuc chinh tri - x& hoi, lyre lugng vil trang, ¢o quan béo chi, truyén thong trong
cong téc nam bit, xir 1y va dinh huéng du ludn xa hoi. Thiét lap co ché phéi hop,
chia sé dir liéu, thong tin, hinh thanh mang luédi cinh bdo sém vé dién bién tr tudng,
tAm trang xa hoi.
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7. Py manh tmg dung cong nghé thong tin, chuyén déi sé trong cong tac
ndm bat, phan tich, du béo va dinh hudng du ludn xa hoi. Khai thac hidu qua céc
nén tang mang xad hoi, phﬁn mém phéan tich dir liéu 1én, tri tué nhan tao dé phat hién
xu hudng du luan, chu dong cung c:fip théng tin chinh théng, ddu tranh, phan bac
théng tin x4u, ddc, sai sy that. Phat trién cdc nén tang truyén théng méi dé ting cuong
lan toa thong tin tich cuc, ¢d vii cac gid tri tt dep, nhan vin, tinh than yéu nude.

8. T6 chite thue hién

8.1. Ban Tuyén gido va Dan vin Thanh uy la co quan thudng truc, tham muu
Ban Thuong vy Thanh ty lanh dao céng tic didu tra, khao sat, nam bit, nghién ciru,
dinh hudng va cong bd két qua didu tra, khao st du luan xa hdi trén dia ban Thanh phé;
tham muu ké hoach trién khai, dén dbc, kiém tra, huéng dan chuyén mon, nghiép vy
vé diéu tra, nghién ctru va dinh hudng du ludn x@ héi; chi dong ra soat kign toan va
thanh ldp ddi ngli cong tac vién du ludn xa hoi cét.p Thanh pi}é}; huéng dan viée thanh
lap cong tac vién co so theo hudng tinh gon, hi¢u luc, hiéu qua. Pinh ky tham muu
Ban Thuong vu Thanh ty t6 chie so két, tong két, bdo céo két qua thuc hién Chi thi.

8.2. Pang ty Uy ban nhan dan Thanh phé lanh dao Uy ban nhan dén Thanh phé
chi dao xay dung, ra soat, b sung cdc van ban quy dinh cu thé viéc diéu tra, khao sat,
nam bét dur ludn x3 hoi trude, trong va sau khi xay dyng, ban hanh cac chu truong,
chinh sach, dy én phat trién kinh té - vin hoa - x4 hoi, cac phong trao, cudc van ding
¢6 tic dong, anh hudng sau rong dén doi séng Nhan dén; chi dao phdi hop Ban Tuyén gido
va Dén van Thanh ty hudng dan ra soét, bd sung viée thuc hién ché dd, chinh séch
dbi v6i cong tac vién du ludn xa hoi cac cap; hudng dan quy dinh vé bd tri str dung
kinh phi thuc hién cc cude didu tra, khao sat du lun xa hoi.

8.3. Céc cép uy, to chte dang, chinh quyén, Mat trin Té qube va céc té chire
chinh tri - xa hdi ¢én ¢t chirc nang, nhiém vy, xay dung ké hoach td chite nghién ctu,
quan triét va chi dao trién khai, dén doc, kiém tra, giam sat viéc thye hién Chi thi
phit hop v6i tinh hinh dja phuong, co quan, don vi minh; dinh ky béo céo két qua vé
Ban Thuong vu Thanh uy thong qua Ban Tuyén gido va Dédn van Thanh uy.

Noi nhan: T/M BAN TH UONG VU
- Ban Tuyén gido va Dén van Trung wong @ bio cdoj,

- Céc déng chi Thanh vy vién,

- Dang ty Uy ban nhan dan Thanh ph,

- Cée co quan chuyén trich tham muu, gitp viée Thanh ty,

- Dang Gy Mt tran T6 qude Viét Nam Thanh phd,

- Cdc dang Ny phuomg, x4, dac khu va cde dang uy cdp trén
cor 8O tryre uep trie thuge Thanh ay,

- Viin phong Thanh ty (Lanh dao, Phong TH/T . Tinh),
- Luru Van phong Thanh uy.
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